Regulamin sprzedazy zyczen sylwestrowych ,,Kup Zyczenia sylwestrowe”
dn. 31 grudnia 2010 roku.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Organizatorem programu pod nazwg ,,Kup Zyczenia sylwestrowe”, emitowanego w
trakcie transmisji online spektaklu dn. 31 grudnia 2020 r. na stronie
www.tetarwkrakowie.pl jest Teatr im. Juliusza Stowackiego w Krakowie, zwany dalej
,Organizatorem”, dziata na podstawie ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o
organizowaniu 1 prowadzeniu dziatalnos$ci kulturalnej (Dz. U. z 2012 1. poz. 406). Teatr
im. Juliusza Stowackiego w Krakowie, pl. Sw. Ducha 1, 31-023 Krakéw

. Zamawiajacym jest kazda osoba fizyczna, ktora wykupita zyczenia przez system

Dotpay.pl i przestata potwierdzenie ptatno$¢ wraz z tre$cig zyczen na adres
sylwester@teatrwkrakowie.pl

. ZYozenie zamodwienia na zyczenia jest jednoznaczne z zaakceptowaniem postanowien

niniejszego regulaminu.

4. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Organozatora.

II. ZASADY ZAMAWIANIA ZYCZEN

1.

N
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Zamowienie skladane przez Zamawiajacego powinno zawierac:

- dane osoby, ktéra sktada zyczenia (np. corka z wnukami, maz, syn z rodzina, itp.),-

- tre$¢ zyczen tj max 160 znakoéw

- odbiorce zyczen (np. dla rodziny z Radomia, dla wnukow itp.)

Adresatem zyczen mogg by¢ wyltacznie osoby, ktore ukonczyty 12 lat.

Zamawiajacy musi ztozy¢ zamowienie nie poézniej niz 30 grudnia br, godz. 12.00 po
dokonaniu ptatnosci w systemie Dotpay.pl i przestaniu potwierdzenia do Organizatora
na adres e-mail: sylwester@teatrwkrakowie.pl

Zyczenia wyswietlane beda na pasku w trakcie transmisji online spektaklu
sylwestrowego w dniu 31 grudnia br.

Organizator zastrzega sobie prawo do emitowania wytacznie tych zyczen, ktore nie
odbiegajg od norm powszechnie przyjetych oraz nie naruszajg przepisoOw prawa i dobra
0so0b trzecich.

Organizator zastrzega sobie prawo niewyemitowania tresci politycznych, na tle
rasistowskim, obrazliwych itp.

Organizator zastrzega sobie prawo do redagowania tresci zyczen w celu nanoszenia
poprawek gramatycznych oraz stylistycznych (w tym skracania Zyczen zawierajacych
wiecej niz 160 znakdéw), nie ingerujac jednoczesnie w gldwna tres¢ zamoéwienia.

O emisji zyczen w trakcie spektaklu Online decyduje kolejnos¢ zgltoszen.

Organizator nie odpowiada za przerwy w dostawie energii elektrycznej lub zaktocenia w
funkcjonowaniu tacza internetowego, wynikte z przyczyn niezaleznych od Organizatora.

II1. Platnos$ci

1.

Zamawiajacy, ktory dokonat zakupu zobowigzany jest do wniesienia Optaty za Usluge na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.


http://www.tetarwkrakowie.pl/
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mailto:sylwester@teatrwkrakowie.pl

2. Wysoko$¢ optaty wynosi 5 zt za zyczenia zawierajace max 160 znakow wystanych do dn.
30.12.2020 roku, do godziny 12.00.

3. Platno$¢ =za Ustuge jest realizowana za posrednictwem Operatora Platnosci
Elektronicznych, tj. Dotpay S.A z siedzibg w Krakowie (30-552) przy ul. Wielickiej 72,
wpisana do rejestru przedsicbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Krakow-
Srodmiescie w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000296790,
posiadajaca REGON 240770255, NIP 6342661860.

&

Za realizacje ww. ptatnosci odpowiada Operator Platnosci Elektronicznych.
5. Za dokonanie optaty uwaza si¢ moment uznania rachunku bankowego Organizatora.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki opoznien w dokonaniu ptatnosci, w
tym brak dostepu do Serwisu tym spowodowany, za ktore odpowiedzialno$¢ ponosza
podmioty obstugujace ptatnos¢.

7. Zamawiajacemu nie przystuguje zwrot Optaty w przypadku braku dostepu do Serwisu,
spowodowany opdznieniem w realizacji platnosci.

8. Zamawiajagcemu zawierajagcemu umowe¢ w systemie sprzedazy biletéw poza lokalem
przedsigbiorstwa lub na odlegtos$é¢, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta (Dz.U. z dnia 24 czerwca 2014) nie przyshuguje prawo
odstapienia od umowy.

9. Zwroty za ustugi w systemie sprzedazy online mozliwe sa wytacznie w przypadku
odwotania wydarzenia online.

10. Podanie nieprawidtowego adresu e-mail w trakcie dokonywania ptatnosci (np. literowka),
przez co uzytkownik zrealizuje ptatno$¢ poprawnie ale nie otrzyma potwierdzenia
platnosci nie jest podstawg do zwrotu ptatnosci.

11. Jesli potwierdzenie ptatnosci wystane przez system trafi do folderu SPAM nie ma
podstaw do zwrotu platnosci.

III. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego.



