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Informacja dla oséb korzystajacych z ustugi Newsletter,
o przetwarzaniu lch danych osobowych przez Teatr im. Juliusza Stowackiego w Krakowie (Teatr

Administrator danych (w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO?)

Teatr im. Juliusza Stowackiego w Krakowie z siedziba: Plac $w. Ducha 1, 31-023 Krakow, wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury
prowadzonym przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego pod numerem 1/99; NIP 6750007191, REGON 000278818,
adres www: https://teatrwkrakowie.pl/kontakt-1, email: kancelaria@teatrwkrakowie.pl; tel. + 48124244500; jest
Administratorem Pani/Pana danych, (tzn. przetwarza dane w sposdb ustalony dla samodzielnie zidentyfikowanych celow
prowadzonej dziatalnosci).

Inspektor ochrony danych (w rozumieniu art. 37-39 RODO)

Powotalismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowaé w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania danych
osobowych; W tym celu nalezy skorzysta¢ z: adresu email: jiod@teatrwkrakowie.pl, lub przesyitki tradycyjnej kierowanej na nasz
adres wskazany wyzej z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”; Mozna tez spotkac sie z naszym Inspektorem bezposrednio w
naszej siedzibie przy ul. Plac sw. Ducha 1 w Krakowie (zalecamy wczesniejsze umdwienie wizyty).

Cele przetwarzania danych osobowych, podstawy prawne przetwarzania, oraz okres przechowywania

Lp. ‘ Cel przetwarzania Podstawa prawna przetwarzania Okres przechowywania

1. o Swiadczenie ustugi Newsletter: RODO {art. 6 ust. 1 lit. b, art. 49 ust 1 lit. b}: e Do momentu wycofania zgody.
Dostarczanie informacji handlowych e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny:
i marketingowych Subskrybentom. W zakresie zawarcia i wykonania umowy ustugi przez Teatr

wzgledem Subskrybenta Ustugi.

e art. 398 ustawy z dnia 12 lipca 2024r Prawo komunikacji
elektronicznej — w zakresie pozyskania zgody na WYSYtKE
i adresu wysytki informacji handlowych.

RODO {art. 6 ust. 1 lit. f, art. 49 ust 1 lit. b, Motyw 47}:

e Uzasadniony interes administratora danych (w zakresie
prowadzenia bazy Newsletter w ramach dziatan
marketingowych)

e art. 398 ustawy z dnia 12 lipca 2024r Prawo komunikacji
elektronicznej — w zakresie pozyskania zgody na WYSYtKE
i adresu wysytki informacji handlowych.

2. e Wyjasnianie sporéw (reklamacje) RODO { art. 6 ust. 1 lit. b, f, art. 49 ust 1 lit. e}: e Do czasu wygasniecia praw do ewentualnych
i dochodzenie roszczeri migdzy stronami. . Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny. roszczen dotyczacych niewykonania lub
. Zakres danych wynika z: Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. btednego wykonania ustugi/umowy.
- Kodeks cywilny;
. Prawnie uzasadniony interes administratora (ochrona

dobr wiasnych i Subskrybenta: materialnych i
niematerialnych).

Odbiorcy (kategorie odbiorcéw) danych osobowych

Cel przetwarzania Odbiorca (kategorie odbiorcow) Kontekst udostepnienia
1. o Swiadczenie ustugi N letter: 1. Podmioty $wiadczgce ustugi z zakresu IT (serwis 1. Zapewnienie bezpiecznego Srodowiska
Dostarczanie informacji handlowych strony internetowej oraz systemu ksiegowego). informatycznego do realizacji Ustugi Newsletter.
i marketingowych Subskrybentom.
2. e Wyjasnianie sporéw (reklamacje) 1. Podmioty panstwowe w ramach zadan im 1. Zgtaszanie i rozstrzyganie roszczen stron, w tym naruszen
i dochodzenie roszczeri migdzy stronami. powierzonych? (np.: sady powszechne, w stosowaniu prawa.
prokuratura). 2. Dostarczanie korespondencji Stronom
2. Wytacznie w przypadku uzasadnionego sprawa 3. Dokumentowanie i dostarczanie informacji
rozszerzenia puli danych w ramach o zdarzeniach.

prowadzonych czynnosci zwigzanych
z wyjasnieniem spordw: Firmy kurierskie.
3. Podmioty $wiadczgce ustugi
z zakresu IT w ramach utrzymania infrastruktury
do wysytki Newsletteru.

Przekazywanie danych osobowych do krajow trzecich oraz podejmowanie zautomatyzowanych decyzji

Cel przetwarzania Informacja o przekazywaniu danych do krajéw trzecich oraz automatyzacji decyzji

1. o Swiadczenie ustugi Newsletter: e Dane sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy wytacznie w przypadku, w ktérym dostawca poczty

Dostarczanie informacji handlowych elektronicznej Subskrybenta na ktére wysytany jest Newsletter znajduje sie poza terenem EOG.

i marketingowych Subskrybentom. e W przetwarzaniu -za wyjgtkiem uznania uprawnienia do skorzystania z ustugi3 - nie stosuje sie zautomatyzowanego

podejmowania decyzji, w tym profilowania.

2. e Wyjasnianie sporéw (reklamacje) e Dane s3 przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy wytgcznie w przypadku, w ktérym dostawca poczty

i dochodzenie roszczern miedzy stronami. (elektronicznej) Subskrybenta na ktére wysytana jest korespondencja znajduje sie poza terenem EOG.

e W przetwarzaniu nie stosuje sie zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych)
— dalej: RODO.

2 Podmioty te nie sg (vide art. 4 pkt. 9 RODO) formalnie odbiorcami danych, poniewaz jednak dane sg udostepniane tym podmiotom, dla odzwierciedlenia procesu
przeptywu danych, zostaty wymienione.

3 Zachodzi przy weryfikacji ptatnosci.
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Prawa osoby ktérej dane dotycza, oraz informacja o niezbednosci podania dan

Cel przetwarzania Przystugujgce prawa Niezbednos¢ podania danych

o Swiadczenie ustugi Newsletter: art. 15 RODO: dostepu do danych, Niezbedne dla zawarcia/$wiadczenia
Dostarczanie informacji handlowych e art. 16 RODO: do sprostowania/uzupetnienia danych, umowy na $wiadczenie ustugi.
i marketingowych Subskrybentom. e art. 17 RODO: do usuniecia danych w przypadku kiedy ustat cel
przetwarzania (Subskrybent zrezygnowat z Ustugi). W przypadku $wiadczonej ustugi:
o art. 18 RODO: do ograniczenia przetwarzania, w tym ich Niezbedne dla dokumentowania realizacji

zabezpieczenia, w przypadku: kwestionowania prawidtowosci danych ustugi.
przez okres weryfikacji zgtoszenia lub ustania celu ich przetwarzania.
e art. 19 RODO: otrzymania na zgdanie informacji
o odbiorcach, ktérym administrator wystat informacje
o sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub ograniczeniu
przetwarzania, ktérych dokonat zgodnie z art. 16, art. 17 ust. 1i art.
18.
e art. 20 RODO: do przenoszenia danych/otrzymania ich
w ustrukturyzowanym, powszechnie dostepnym formacie
—w zakresie w jakim dane sg przetwarzane w systemie
informatycznym stuzacym do obstugi zawieranych umow.
e Wyijasnianie sporéw (reklamacje) e art. 15 RODO: dostepu do danych, Nie sg gromadzone dodatkowe dane
i dochodzenie roszczeri miedzy stronami. e art. 16 RODO: do sprostowania/uzupetnienia danych, ponad zebrane w zwigzku z celem ,,1”.
e art. 17 RODO: do usunigcia danych w przypadku kiedy ustat cel
przetwarzania.
e art. 18 RODO: do ograniczenia przetwarzania, w tym ich
zabezpieczenia, w przypadku: kwestionowania
prawidtowosci danych przez okres weryfikacji zgtoszenia lub
ustania celu ich przetwarzania.
e art. 19 RODO: otrzymania na zgdanie informacji
o odbiorcach, ktérym administrator wystat informacje
o sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub ograniczeniu
przetwarzania, ktérych dokonat zgodnie z art. 16, art. 17 ust. 1i art.
18.

W celu wykonania ww. praw nalezy skierowac zgdanie pod adres email: iod @teatrwkrakowie.pl
Zadanie mozna réwniez przesta¢ listownie na adres: Teatr im. Juliusza Stowackiego w Krakowie z siedziba: Plac $w. Ducha 1,
31-023 Krakodw, lub ztozy¢ osobiscie pod wskazanym adresem.

Realizacja zgdania bedzie poprzedzona weryfikacjg Pani/Pana tozsamosci w sposéb indywidualnie dostosowany do tego zgdania.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie przez Teatr Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu
prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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